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1. Presentacion:

LOS DDHH COMO EJE CENTRAL
DE LOS NEGOCIOS NO TRADICIONALES

Recientemente he tenido la oportunidad de participar en reuniones con el
sector empresarial, donde cada vez es mas frecuente escuchar conversaciones
acerca de la importancia de los derechos humanos (DDHH). En algunos casos,
he notado un interés diferente de los empresarios por conocer mas sobre esta
tematica. Asi mismo, revisando y adaptando a nuestra realidad empresarial los
documentos de nuestra casa matriz, el World Business Council for Sustainable
Development (WBCSD), desde CECODES hemos identificado que en su gran
mayoria se estructuran teniendo en cuenta los derechos humanos como

eje central y analizando las tendencias para este aflo, donde estamos en un
mundo volatil y fragmentado y en donde mas de 60 paises votaran para elegir
a sus gobernantes, es importante el factor decisivo que juegan los derechos
humanos en la toma de decisiones individuales y colectivas. Respecto a la
rendiciéon de cuentas, las empresas estaran focalizadas en comunicar de
manera transparente y veraz los impactos, negativos y positivos, de la gestion
en sostenibilidad, incluyendo los DDHH, extendiendo el alcance a toda su
cadena de valor. Ademas, para abordar esta tematica es importante trabajar en
la innovacién como aliada para realizar una planeacidn estratégica, incluyendo
la crisis climatica, la acciéon por la naturaleza y los DDHH para fortalecer una
gestion integral.

Es evidente que no se lograran los objetivos propuestos si no
fortalecemos las habilidades en las tematicas de sostenibilidad, incluyendo un
enfoque de derechos humanos y empresas y sin que el abordaje de este tema
se identifique como una oportunidad diferencial para minimizar los riesgos
empresariales y acelerar las transformaciones que el mundo y el pais necesitan
para cumplir con las agenda globales, como los ODS, el Acuerdo de Paris de
clima, el Acuerdo de Montreal de biodiversidad y la hoja de ruta propuesta por
CECODES, la Visién 2050 Colombia. Para lograr estos planteamientos debemos
apalancarnos en las nuevas tecnologias y aun mas, aprovechar la Inteligencia
Artificial como una herramienta para escalar los impactos en sostenibilidad con
enfoque empresarial.

Por lo planteado anteriormente, CECODES actualizé el Panorama de
DDHH y empresas en Colombia a través de su version 2.0. En este documento
buscamos identificar los avances en la gestidén de derechos humanos del sector
empresarial en esta tematica. En esta versién del panorama, a diferencia de
la anterior, encontraran respuestas de 100 empresas, no solo grandes; esta vez
logramos la participacién de medianas, pequefasy microempresas lo cual nos
muestra los avances que las empresas han tenido frente a la gestion de los
derechos humanos. También, conoceran en esta publicacion el conocimiento
gue tienen las organizaciones de los Principios Rectores de las Naciones Unidas
sobre Empresas y DDHH, resaltando los asuntos que ellos consideran mas
relevantes segun la gestion propia de cada empresa. Asi mismo, se identificaron
el numero de empresas que vienen trabajando procesos de debida diligencia
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en derechos humanos y el compromiso de su alta direccion; ademas del
abordaje que tienen con los diferentes grupos de interés, y en esta ocasion
incluidos los inversionistas. Finalmente, los principales hallazgos los
comparamos con la primera version de este Panorama, del afno 2021, con el
objetivo de identificar los avances (de las grandes empresas), los desafios y
replantear estrategias para cerrar posibles brechas.

Quiero hacer un llamado a los diferentes actores para que conozcan
esta nueva versién del Panorama de DDHH y empresas en Colombia, con el
fin de identificar las oportunidades que trae incluir esta tematica dentro de la
estrategia empresarial, valorar los costos de la inaccién, pero mas importante,
liderar con el ejemplo para fortalecer su estrategia empresarial e inspirar a
sus grupos de interés para que juntos pasemos de la teoria a la accién y de la
accion a la ambicion. En CECODES pueden contar con un aliado estratégico
cercano para acompafarlos en la estructuraciéon e implementacién de una
estrategia de derechos humanos con enfoque empresarial, apalancados en
nuestra experiencia y en las herramientas de nuestra casa matriz, el WBCSD.
Para terminar, nuestro objetivo como lideres en sostenibilidad es trabajar de
la mano con las empresas para que vean los derechos humanos, no como una
carga, si no como una oportunidad para fortalecer la estrategia empresarial y
minimizar los riesgos.

Sergio Rengifo Caicedo
Director Ejecutivo
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) RESUMEN EJECUTIVO

E RECONOCE QUE, LAS EMPRESAS
grandes gestionan los derechos
humanos relacionados con sus
operaciones de manera diferencial,
respondiendo a su contexto, necesidades
y desafios particulares. Sin embargo, a
partir de los resultados del Panorama, se
evidencia que las medianas, pequefas

Yy microempresas deben comenzar a
implementar buenas practicas laborales,
sociales y ambientales. Con base en lo
anterior se identifica que los esfuerzos
se deben direccionar a generar espacios
de construccion de conocimiento y de
disefo de estrategias generales que
sean base para el desarrollo de procesos
particulares en cada empresa.

A partir de los resultados del
Panorama, identificamos que la gestion
de los derechos humanos esta siendo
liderada por las grandes empresas. Entre
los hallazgos destacados se encuentra
un alto interés en involucrar a sus grupos
de interés internos en los procesos

de gestion de los derechos humanos
en entornos empresariales, lo cual
demuestra un potencial para aplicar los
planes en asuntos de derechos humanos
a personal operativo de las compafias,
permitiendo asi llevar a la practica las
estrategias planteadas desde la alta
gerenciay direccion.

Conforme a lo anterior, y teniendo
en cuenta los resultados expuestos en
el Panorama, es vital que las empresas
grandes, pequenas, medianas y micro;
sensibilicen tanto a sus colaboradores
como a sus diferentes grupos de
interés sobre derechos humanos, y
cémo las empresas son aliadas para
la transformacion de los contextos
econoémicos, sociales y ambientales.

Las empresas reconocen su rol en el
respeto de los derechos humanos y la
construccion de entornos sostenibles.



Ello permite promover un trabajo
colaborativo entre actores que
fortalezca el tejido social y permita la
generacion de un desarrollo sostenible.
La estrategia de CECODES,
alineada a nuestra Vision 2050
Colombia, permite que, por medio de
los nueve caminos de transformacion
las empresas adopten acciones
determinantes que respondan a los
desafios mundiales. Ademas, abordar
la creciente necesidad de incorporar los
derechos humanos en el centro de la
estrategia corporativa. A través de estos
insumos, la empresa podra plantear
el mejor camino para gestionar los
derechos humanosy alentar los
cambios necesarios para garantizar el
desarrollo sostenible de la sociedad.
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Se concluye que las empresas
reconocen su rol en el respeto de los
derechos humanosy la construccién
de entornos sostenibles. Sin embargo,
es importante fortalecer este rol y
capacitar a las medianas, pequefasy
microempresas para que gestionen
los derechos humanos a través de
estrategias de negocio que integren
procesos de identificacion, prevencion
y mitigacion. Esto, a su vez, representa
oportunidades de trabajo colaborativo
entre los diferentes actores, con el
objetivo de recoger y divulgar las
buenas practicas para el respeto

de los derechos humanos que las
empresas han diseflado y han venido
implementando.

%

La estrategia de
CECODES, alineada a
nuestra Vision 2050
Colombia, permite
que, por medio de

los nueve caminos de
transformacion las
empresas adopten
acciones determinantes
que respondan a los
desafios mundiales.
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3 INTRODUCCION

E RESALTA QUE, LA VERSION 2.0

de Panorama de Derechos Humanosy
Empresas en Colombia es un insumo
relevante para las empresas colombianas,
en vista de que este documento esta
alineado a la agenda internacional
sobre gestion empresarial de derechos
humanos, en donde se analiza cdmo
las empresas de nuestro pais han
venido respondiendo a las exigencias
globales de integrar los estandares en
derechos humanos como parte de un
comportamiento ético y responsable
dentro de sus organizaciones.

A partir de la informacion
recolectada en el Panorama de Derechos
Humanos y Empresas en Colombia
2.0 se podra establecer, no solo coémo
las grandes empresas han abordado
su gestién en asuntos de derechos
humanos, si No, también permite
evidenciar los avances de las medianas
y pequefas empresas. Lo anterior

proporciona informacién para llamar la
atencion del sector empresarial para que
fomente estrategias empresariales de
derechos humanos.

La metodologia disefiada para
el presente documento se basa en la
recoleccién, analisis y comparacion
de aquellos criterios que componen,
bajo lineamientos nacionales e
internacionales, una gestién de
derechos humanos en entornos
empresariales. En comparacion con
el primer estudio realizado, esta
metodologia se sustenta en una base
técnica mas robusta, teniendo en
cuenta los lineamientos de Naciones
Unidas, documentos de nuestra casa
matriz el World Business Council for
Sustainable Development (WBCSD),
y nuestra hoja de ruta la Visién 2050
Colombia de CECODES. Este ultimo
busca que para el 2050, cuando seamos
mas de 62 millones de colombianos,


https://cecodes.org.co/wp-content/uploads/2022/11/VF_encuesta_DDHH.pdf
https://cecodes.org.co/wp-content/uploads/2022/11/VF_encuesta_DDHH.pdf

podamos vivir bien dentro de los limites
de nuestro capital natural. Para lograrlo,
se conciben los derechos humanos
como un criterio clave y transversal para
el logro de los objetivos planteados.

Las empresas participantes
respondieron una encuesta
estructurada, que consistia en 49
preguntas. Estas preguntas abordaron
los siguientes asuntos relacionados con
la gestion de los derechos humanos:

e Principios rectores de empresas
y derechos humanos

¢ Asuntos importantes en derechos
humanos

e Debida diligencia en derechos
humanos

2024

¢ Compromiso de la Alta Direccion
con los derechos humanos

e Grupos de interés

e Mecanismos de monitoreo

e Inversionistas

e Vision 2050 Colombia

De tal manera que los hallazgos de
esta nueva version del Panorama
permitan comprender de manera
amplia cdmo las empresas gestionan
los derechos humanos y cémo

desde CECODES podemos aportar

a seguir construyendo entornos
empresariales sostenibles, eficientes
y respetuosos.

La metodologia disefiada para el presente documento se basa en

la recoleccion, analisis y comparacion de aquellos criterios que
componen, bajo lineamientos nacionales e internacionales, una gestion
de derechos humanos en entornos empresariales. —>

2050
%

Este ultimo busca

que para el 2050,
cuando seamos mas
de 62 millones de
colombianos, podamos
vivir bien dentro de

los limites de nuestro
capital natural.

:
“ans™
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A MARCO CONCEPTUAL
SOBRE LOS DERECHOS

HUMANOS

L COMO ENTENDEMOS

los derechos humanosy el alcance de
estos ha evolucionado con el paso del
tiempo. Inicialmente con la Declaracion
Universal de los Derechos Humanos,
adoptada por la Asamblea General de

las Naciones Unidas en 1948, la cual nace
posterior a “la Segunda Guerra Mundial

y la creacion de las Naciones Unidas; la
comunidad internacional se comprometio
a no permitir nunca Mas atrocidades
como las sucedidas en ese conflicto™.

La Carta de Naciones Unidas otorga un
primer reconocimiento internacional a
partir de 30 derechos humanos, entre
los que se destaca el derecho a la vida, la
libertad y la dignidad humana.

Posteriormente, en 1976, con el Pacto
Internacional de Derechos Civiles y
Politicos y el Pacto Internacional de
Derechos Econémicos, Sociales y
Culturales, se extendioé el reconocimiento a
aquellos derechos humanos que, segun el
contexto mundial, era relevante proteger,
entre ellos podemos mencionar el derecho
a la libertad de pensamiento, prohibicion
del trabajo forzoso, derecho al trabajo en
condiciones equitativas y satisfactorias y
el derecho a la asociacion sindical.

En la actualidad contamos con
NnuMerosos instrumentos internacionales
que reconocen y protegen los derechos
humanos, y han dado respuesta a la
coyuntura y valores de la sociedad.

1. Organizacion de las Naciones Unidas (s.f.). Historia
de la Declaracion. Consultado en:
https://www.un.org/es/about-us/udhr/history-of-

2. Guia de CEOs sobre Derechos Humanos del
WBCSD. Consultado en: https:/www.wbcsd.org/
wp-content/uploads/2023/11/WBCSD_CEO_Guide_

the-declaration

10

to_Human-Rights_SPA.pdf



https://www.un.org/es/about-us/udhr/history-of-the-declaration
https://www.un.org/es/about-us/udhr/history-of-the-declaration
https://www.wbcsd.org/wp-content/uploads/2023/11/WBCSD_CEO_Guide_to_Human-Rights_SPA.pdf
https://www.wbcsd.org/wp-content/uploads/2023/11/WBCSD_CEO_Guide_to_Human-Rights_SPA.pdf
https://www.wbcsd.org/wp-content/uploads/2023/11/WBCSD_CEO_Guide_to_Human-Rights_SPA.pdf

2024

Derechos humanos y Empresas

En el marco de la evolucion
alrededor de los derechos humanos,
se ha planteado la necesidad de
reconocer a las empresas como
sujetos relevantes para la proteccién
de los derechos humanos, no solo
pensado en los potenciales impactos
negativos asociados a las actividades
empresariales. También se reconoce
a las empresas como un aliado para
el respeto y garantia de los derechos
humanosy el desarrollo sostenible.
Teniendo en cuenta lo anterior,
en 2011 el Consejo de Derechos
Humanos de las Naciones Unidas
aprobd los Principios Rectores sobre
las Empresasy los Derechos Humanos
(PRNU) con la intencion de brindar
lineamientos voluntarios para los
Estados y las empresas, enmarcado en
tres pilares, segun se detalla en la Guia

PROTEGER:

Los estados tienen
el deber de proteger
a las personas frente
a los abusos de los
derechos humanos
cometidos por
terceros, incluidas las
empresas.

Se espera que
adopten medidas
apropiadas

para prevenir,
investigar, castigar
y reparar esos
abusos mediante
politicas, leyes,
reglamentaciony
sometimiento a la
justicia.

1

de CEO sobre Derechos Humanos de
nuestra casa matriz, el WBCSD%

RESPETAR:

Las empresas tienen
la responsabilidad de
respetar los derechos
humanos.

Deben abordar los
impactos adversos
sobre los derechos
humanos que puedan
resultar de sus propias
operacionesy sus

relaciones comerciales.

REMEDIAR: Las
personas afectadas
deben poder acceder
a mecanismos de
remediacion. Tanto
los estados como las
empresas tienen roles
que desempenar para
asegurar el acceso a
soluciones cuando se
producen impactos
negativos.

Contamos con numerosos instrumentos
internacionales que reconocen y
protegen los derechos humanos, y han
dado respuesta a la coyuntura y valores

de la sociedad. —>
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Lo cual implica que,

las empresas gestionen
en forma proactiva

los riesgos reales y
potenciales de los efectos
adversos en los derechos
humanos en los que se
ven involucradas.

3. Oficina del Alto Comisionado
para los Derechos Humanos.
Debida diligencia de las
empresas en materia

de derechos humanos

— practicas emergentes,
desafios y perspectivas
futuras. Consultado en:
https:/www.ohchr.org/sites/
default/files/Documents/
Issues/Business/A_73_163_
ExecutiveSummary_SP.pdf

Y EMPRESAS EN COLOMBIA 2.0

Los PRNU puestos en practica implican
que las empresas se comprometan

a respetar los derechos humanos, a
través de tres procedimientos:

a. Una declaracién politica hacia

el respeto de los derechos humanos.
Dicho compromiso hace “referencia a
cualquier medio que elija la empresa
para dar a conocer publicamente sus
responsabilidades, compromisos y
expectativas” frente a los derechos
humanos.

b. Debida diligencia en materia de
derechos humanos. Lo cual implica
que, las empresas gestionen en
forma proactiva los riesgos reales y
potenciales de los efectos adversos en
los derechos humanos en los que se
ven involucradas. Esto incluye cuatro
componentes basicos: (a) Identificar
y evaluar los efectos adversos reales
o potenciales sobre los derechos
humanos; (b) Integrar los resultados

de las evaluaciones de impacto en los
procesos pertinentes de la empresa; ()
Hacer un seguimiento del desempefio
de la compania frente a las medidas de
prevencion y mitigacion; (d) Comunicar
de qué manera se encaran los efectos
adversos y se realizan los esfuerzos”?

¢. Remediacién, frente a las
consecuencias negativas sobre los
derechos humanos asociados a las
operaciones de las empresas. Es
importante establecer mecanismo de
reclamacion a nivel operativo.

En el siguiente grafico se
evidencian los procedimientos de
gestién de derechos humanos a los
cuales hacen referencia los PRNU, que
coinciden con los demas estandares en
la materia. Con base en estos criterios
se logra medir el nivel de madurez
de las empresas respecto de coOmo
integran los derechos humanos en sus
organizaciones.

Identificary
evaluar los
riesgos e
impactos en

DDHH

Comunicacion,

transparencia

y rendicién de
cuentas

Compromiso

Politico

Debida
Diligencia
en DDHH

Detener,
preveniry
mitigar los
impactos

Remediacion

Monitorear

y hacer

seguimiento

12

alas
medidas
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A esta iniciativa se suman las
Lineas Directrices de la OCDE para
Multinacionales, que tienen por objeto
dar recomendaciones que se traducen
en principios y estandares voluntarios
a gobiernos y empresas para fomentar
un desarrollo sostenible basado en el
respeto de los derechos humanos, la
conciencia de los desafios sociales y las
dinamicas del mercado internacional.
Integrar los derechos humanos
en la cultura organizacional de una
empresa aporta beneficios de diferente
naturaleza. Adoptar los lineamientos
ademas de transformar entornos hacia
el respeto de los derechos humanos,
permite generar un valor agregado
para la organizacion, ya que los costos
de la inaccién nos pueden pasar
factura, por lo cual los beneficios son
los siguientes:

Reputacionales: Adoptar politicasy
practicas que respeten los derechos

2024

humanos ayuda a mejorar la percepcién
publica de la empresa y contribuye a
construir una percepcion positiva para
diferentes grupos de interés.

Cumplimiento normativo: Las
empresas se ven en la necesidad

de adaptar sus actividades a

las regulaciones del mercado.
Actualmente, las tendencias legislativas
establecen un deber de respetar los
derechos humanos e integrar procesos
de debida diligencia en sus operaciones
directas y en sus cadenas de valor.

Gestién de riesgos: La identificacion
de riesgos asociados a los derechos
humanos, como parte integral de los
procesos de debida diligencia, permite
gestionar de manera anticipada los
riesgos de la empresa, lo que a su vez
propicia la adopcién de medidas para
prevenir, mitigar y remediar riesgos
estratégicos dentro de la organizacion.

13
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Integrar los derechos
humanos en la cultura
organizacional de

una empresa aporta
beneficios de diferente
naturaleza. Adoptar
los lineamientos
ademas de transformar
entornos hacia

el respeto de los
derechos humanos,
permite generar un
valor agregado para la
organizacion.
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Derechos humanos y empresas
en un contexto internacional

Se destacan los avances desde
diferentes sectores en el
reconocimiento de la empresa como
un actor relevante para garantizar
|los derechos humanos, entendiendo
gue aportan al desarrollo econémico
de la sociedad, pero también como
fuente de riesgos para los derechos

Ley sobre
Trabajo forzoso
:n o c.aqetnas Ley de Debida
canadienses difgencia
y trabajo

infantil-2017
Cédigo de

obligaciones

— suizo
—
Levids Rceion p—
b o
California sobre Nacional de Ley Francesa ,/V a

Transparencia Directriz

en las cadenas (E:E.Udu. obie Zobr.e FII dsber Debida

de suministro EnEliEn) OUIEED Diligencia
Empresarial de las casas dela U.E.
Responsable matrices y -

empresas
contratistas

Elaboracion propia de CECODES

%

Ley Alemana
de Debida
diligencia

humanos en sus operacionesy en las
de sus cadenas de suministro. En ese
sentido, diferentes estados han venido
regulando las actividades empresariales
y a cémo gestionan los derechos
humanos, en donde se destaca entre
las siguientes regulaciones:

Directrices chinas de
Debida Diligencia para una
cadena de suministro de
minerales responsable

.
AN

Directrices japonesas
sobre el respeto

de los derechos
humanos en las
cadenas de suministro
responsables

Integrar los derechos humanos en la cultura organizacional de una empresa
aporta beneficios de diferente naturaleza. Adoptar los lineamientos ademas
de transformar entornos hacia el respeto de los derechos humanos, permite
generar un valor agregado para la organizacion.

14



Aunque las normativas de los diferentes
gobiernos contienen enfoques,
obligaciones y alcances diversos,
coinciden con los elementos esenciales
propuestos inicialmente por los PRNU,
promoviendo una debida diligencia
donde se identifique, prevenga,
mitigue y repare afectaciones negativas
sobre los derechos humanos, con un
deber extendido a las cadenas de
valor donde se tiene una capacidad de
influencia sobre las demas empresas.

En ese sentido, instrumentos
tales como la directriz de la Unién
Europea, aprobada en abril del
presente ano (2024) sobre la debida
diligencia de las empresas, brindan una
aproximacion de la responsabilidad
corporativa encaminada a la proteccion
del medio ambiente y los derechos
humanos en entornos empresariales,
mediante el establecimiento de una
obligaciéon de gestién y mitigacion de
riesgos e impactos en el marco de una
debida diligencia en operaciones propias,
subsidiarias y cadenas de suministro.

Aun cuando el ambito de
aplicacién de la normativa corresponde
a operaciones de gran escala que
pertenecen u operan en la Unién
Europea, su alcance hacia las cadenas
de suministro constituye un factor
de relevancia para las empresas
colombianas, en tanto sus actividades
comerciales integren las cadenas de
suministro de las empresas europeas
a quienes aplica directamente
la normativa seran objeto de los
procesos de debida diligencia en
asuntos medioambientales y de
derechos humanos.

La tendencia legislativa con
el panorama actual nos permite

2024

reconocer que la gestion de los
derechos humanos en los entornos
empresariales en un futuro

Nno muy lejano no se limitara a
estadndares voluntarios, sino que los
estados regularan las actividades
operacionales y comerciales de las
empresas para velar por la proteccion
de los derechos humanos.
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%

Serdn objeto de
los procesos de
debida diligencia
en asuntos
medioambientales
y de derechos
humanos.
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Derechos humanos y empresas
en un contexto nacional

Las empresas en Colombia se enfrentan
a un contexto y desafios particulares de
la coyuntura local, nacional y regional,
por lo que su gestion en derechos
humanos debe atender dichas
particularidades. Ejemplo de estos
retos son la multiculturalidad, los altos
indices de informalidad, necesidades
basicas insatisfechas y entre otros.

Sin embargo, Colombia ha
tenido grandes avances en asuntos de
empresas y derechos humanos. En ese
sentido, en 2014 fueron publicados los
Lineamientos para una Politica Publica
de Derechos Humanos y Empresas,
ademas de haber promulgado dos
Planes Nacionales de Acciéon de
Derechos Humanos y Empresas, uno
en 2015y otro en 2020, los cuales
han promovido que las empresas se

16

alineen a los estdndares de respeto

de los derechos humanos y fomenten
las iniciativas de implementacion

de proceso de debida diligencia en
derechos humanos dentro del territorio
donde operan.

Al abordar de manera proactiva
los derechos humanos, las empresas
contribuyen al desarrollo econdmico y
humano de la sociedad, impactando
de manera significativa en el bienestar
de las personas. La gestidon a través
de procesos de debida diligencia
empresarial en derechos humanos
no es solo una cuestion de ética
empresarial; es una herramienta
estratégica para las empresas que
aspiran a estar a la vanguardia en
tendencias globales.

%

Colombia ha tenido grandes
avances en asuntos de empresas
y derechos humanos. En ese
sentido, en 2014 fueron
publicados los Lineamientos
para una Politica Publica

de Derechos Humanos y
Empresas, ademas de haber
promulgado dos Planes
Nacionales de Accion de
Derechos Humanos y Empresas.



2024
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%

Con esta hoja de ruta,
CECODES acompana a
sus empresas asociadas
v a sus cadenas de valor
para que establezcan
estrategias de derechos
humanos al interior de
la organizacion.

Y EMPRESAS EN COLOMBIA 2.0

Visién 2050 Colombia, una hoja de ruta clara

Con el objetivo de tener en el centro
los derechos humanos, respetarlos y
generar acciones focalizadas entorno
a ellos, desde CECODES, con nuestra
hoja de ruta la Vision 2050 Colombia“,
gue lanzamos en el ano 2023,y que
estd alineada a los ODS, el Acuerdo de
Paris del clima, el Acuerdo de Montreal

El respeto a los derechos

humanos es una oportunidad 3
para un cambio transformador

en la vida de las personas

Partifipacion de la comunidad

4. Vision 2050 Colombia
con enfoque empresarial de

CECODES: https://cecodes.org.

co/vision-2050-colombia/

Libertad de expresion
Privacidad

Diversidad

Salud y seguridad
Inclusion

Dignidad

Igualdad de género
Salarios justos
Debido proceso

Educacion

Derecho a la tierra

18

sobre biodiversidad y la Vision 2050
de nuestra casa matriz, el WBCSD,
integramos los derechos humanos
como un punto focal de trabajo para
lograr un desarrollo sostenible. Con esta
hoja de ruta, CECODES acompana a sus
empresas asociadas y a sus cadenas de
valor para que establezcan estrategias

Empoderamiento
Autodeterminacion

Negociacion colectiva


https://cecodes.org.co/vision-2050-colombia/
https://cecodes.org.co/vision-2050-colombia/

2024

de derechos humanos al interior de la
organizaciony, a su vez, invita a la accion al
sector empresarial para lograr un desarrollo
sostenible mediante el respeto de los
derechos humanos, reconociendo que estos
tienen una relacion directa con el desarrollo
de las operaciones de la empresa, como se
evidencia a continuacion.

-------- Libertad de asociacion
-------- Salario digno

....... Respeto

FE Derechos de la nifez
I Desplazamientos de comunidades
0o Contaminacion del agua
O rvrre i Cobros de reclutamiento
8 O s Retencion de pasaportes
Oreeieeeeieiin Trabajo forzoso
(< SRR Trabajo infantil
o Sexismo
O rrrreiee Discriminacion
O ereirei Incumplimiento salarial
(R Esclavitud moderna
o (Bo0080000000000000 Uso exclusivo de la fuerza
(5) OR0BA0RGA0BAEA00GO0ACEA00E Explotacién
ST Trabajos en condiciones inseguras

Orsrrrrs s Vulneracion a la privacidad de datos

Fuente: wbcsd, Guia para CEOs sobre Derechos Humanos.
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Estad enfocada en realizar acciones especificas que se requieren para

cumplir esta hoja de ruta a largo plazo, por medio de los nueve caminos

de transformacioén y los cinco criterios del WBCSD y CECODES, donde

acompafamos a las empresas a ser ambiciosas bajo los cinco criterios

clave: Cambio Climatico, Biodiversidad, Derechos Humanos, Abordaje

de la Desigualdad y Transparencia.

En el marco de la transicién justa,
la proteccion de derechos ambientalesy la
garantia de acceso a servicios publicos, se
promueve a desarrollar estretagias de derechos
humanos en la cadena de valor energetica,
con una integracién publico-privada.

El objetivo es
una movilidad sostenible que propicie el
respeto del medio ambiente y la calidad de
vida de las personas, para lo cual es clave
contar con sistemas donde se garanticen los
derechos humanos en las cadenas de valor
del transporte y que las empresas integren
politicas conscientes con esta tematica.

Se busca propiciar
espacios de vivienda, lugares de trabajoy
espacios en condiciones adecuadas, que sean
inclusivos, seguros y sostenibles,consientes de
los desafios diferenciados segun los contextos.

Es necesario alinear
las exigencias del mercado con estrategias que
optimicen el acceso a productos y materiales,
donde los procesos de fabricacién, distribucion
y venta de productos atiendan estandares
sociales y ambientales para garantizar los
derechos humanos en las cadenas de valor.

Se
promueve gque la empresa en sus asuntos
ESG tenga en cuenta los riesgos y variables
de cambio climatico, derechos humanos,
perdida de la naturaleza y escases hidrica.

20

Reconocer la importancia de
fomentar la conectividad, cerrando brechas
en el acceso a la informacioén lo que a su vez
promueve los derechos civiles y politicos.

Su importancia recae en
la proteccion del derecho a la vida, la salud y
la dignidad humana, que no se debe limitar a
los empleados y colaboradores de la empresa,
sino que alienta al sector privado para incidir
en contextos donde tenga incidencia.

Se busca dar un enfoque
de inclusién y concientizacion en el uso de
los recursos hidricos en la operacién y en las
cadenas de valor, para contribuir en el respeto de
los derechos economicos, sociales y ambientales.

Es fundamental para una
adecuada garantia al derecho a la salud,
fomentar el bienestar y el desarrollo de
las personas; para lo cual se alienta a
las empresas a adoptar estrategias con
enfoque de derechos humanos dentro
de las cadenas alimentarias del pais.

Los caminos de transformacion tienen como
base los derechos humanos, con el objetivo de
lograr las acciones requeridas para que mas de 62
millones de personas vivan bien sin sobrepasar
los limites planetarios al 2050.
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CECODES ha acompanado a las empresas en los procesos de gestién de derechos
humanos y ha promovido iniciativas, herramientas, estrategias, transmision de
conocimiento, formulacion de politicas empresariales e implementacion de procesos de
debida diligencia con enfoque empresarial. Lo anterior ha permitido generar impacto no
solo en las empresas en Colombia que se han comprometido con los derechos humanos,
sino también en los diferentes grupos de interés donde operan.
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5 ESTUDIO: PANORAMA
— DE DDHH Y EMPRESAS
EN COLOMBIA - 2024

| adoptar y promover activamente los
asuntos de derechos humanos en
entornos empresariales, se fortalece la
reputacion y legitimidad, y se contribuye
de manera significativa al bienestar social,
econémico y ambiental a largo plazo.

Para esta version del estudio
participaron no solo las grandes

GRAFICA T:
TAMANO DE LAS

empresas, sino también las medianas,
pequefas y microempresas®’, lo que nos EMPRESAS
permite identificar un panorama de
cdmMo las empresas realizan acciones, se
comprometen y abordan los derechos
humanos sin importar el tamano de

Su organizacion.

La informacion presentada

a continuacion es el resultado del
estudio realizado con las respuestas de
100 empresas de diferentes sectores
econémicos. Se pidid a las grandes @ vio @ reauena

empresas que compa rtieran esta encuesta

O Grande Mediana

con sus aliados y proveedores mas
*Para comprensién de los resultados

importantes de diferentes tamafios, como presentados, los valores serdn
referenciados teniendo en cuenta la
muestra total obtenida en el proceso de
la encuesta (100 empresas), mas adelante
en la parte de los principales hallazgos
cuando se realiza una comparacion

se evidencia a continuacion:

5. Micro: Activos (SMMLV) <501y empleados <10; del primer y segundo estudio, el punto
Pequena: Activos (SMMLV) 501 - 5.000 y empleados focal de comparacion son las grandes
11-50; Mediana: Activos (SMMLV) 5.001 - 15.000 empresas, por lo cual se toma la muestra
y empleados 51 -200; Grande: Activos (SMMLV) de las grandes obtenidas en la segunda
>15.000 y empleados >200 version (44 empresas) para su analisis.
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La estructuracion del Panorama de
Derechos Humanos y Empresas en
Colombia 2.0 se basa en la metodologia
de la encuesta aplicada en el Ultimo
trimestre del 2023 y el primer trimestre
del 2024, con las preguntas en linea
para su diligenciamiento. Los hallazgos
del presente estudio corresponden a

la actualizacién del primer ejercicio del

. Servicios
. Financiero

Administracion publica,
defensa, educacion y salud

Agricultura, ganaderia,
caza, silvicultura y pesca

. Comercio

Construccion

Politica y declaracién en DDHH

Entre los hallazgos reflejados, el 82% del
total de las empresas participantes estan
familiarizadas con los Principios Rectores
de las Naciones Unidas sobre Empresas

GRAFICA 3

¢Su organizacion esta familiarizada
con los principios rectores de las
Naciones Unidas sobre Empresas y
Derechos Humanos?

. Grande
. Micro

. Mediana

Pequena

16%

2024

Panorama lanzado en el affo 2021, lo cual
nos permite valorar avances, identificar
nuevos desafios y plantear estrategias
actualizadas, teniendo en cuenta los
diferentes tamafos de las empresas.

En esta version, de las 100 empresas
participantes, el 19% provienen del sector
manufacturero, seguido por el 16% del
sector de servicios y el sector financiero.

2%

GRAFICA 2:
SECTORES
EMPRESARIALES
PARTICIPANTES

9%

16%

y Derechos Humanos, identificando que

las grandes empresas tienen una mayor
familiarizacion con esta tematica con un 40%,
seguido de las microempresas con un 18%.

82%

10%

0%

2%

%

Los hallazgos del
presente estudio
corresponden a la
actualizacion del
primer ejercicio

del Panorama
lanzado en el ano
2021, lo cual nos
permite valorar
avances, identificar
nuevos desafios y
plantear estrategias
actualizadas.
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El primer paso para la gestion de
los derechos humanos, desde un
punto de vista formal, es contar con
una declaracién publica o politica
independiente sobre DDHH. El
60% de las empresas participantes
cuenta con una declaracién o
politica, de las cuales 38 son
grandes empresas, mientras que
en las medianas y microempresas
solo 8 cuentan con una politica o
declaracién al respecto.

e Los"Principios Rectores de
las Naciones Unidas sobre las
Empresasy los Derechos Humanos:
Implementacion del Marco de las
Naciones Unidas para 'Proteger,
Respetar y Remediar”.

e Declaracion Universal de los
Derechos Humanos.

e Declaracion de la OIT relativa
a los principios y derechos
fundamentales en el trabajo.

e Los compromisos explicitos sobre
las normas fundamentales de la OIT.

e Elcompromiso con los principios
del Pacto Mundial.

La comunicacion es un
elemento clave para la garantia de
los derechos humanos. Es necesario
comunicar con los diferentes grupos
de interés externos e internos de la
empresa, en donde se evidencia que
las empresas, sin importar el tamano,
lo hacen a través de la Pagina Web
de su organizaciéon y los Reportes de
Sostenibilidad.

Se identificé que, del total de las
empresas participantes, el 56% cuenta
con un programa o procedimiento

GRAFICA &

¢Su organizacién cuenta con una declaracén publica o

politica independiente sobre Derechos Humanos?

®No @si

60%

Pequeia

© ocoo
(0}

gue respalda los Principios Rectores
de Naciones Unidas u otras directrices,
mostrando la importancia en esta
tematica al interior de la organizacion.
También se evidencio que el 66% de
las empresas participantes realizan
procesos de sensibilizacion en derechos
humanos; sin embargo, estos se realizan
sin planeacién ni un cronograma fijo, y
el 34% de las empresas aln no genera
estos espacios de sensibilizacion.
Adicionalmente, el 62% del
total de las empresas gestionan la
responsabilidad de los derechos
humanos a través del area de
talento humano, seguido del drea de
sostenibilidad y el Comité Directivo /
Interdisciplinario.

Asuntos relevantes
en DDHH y empresas

El 80/100 de las empresas encuestadas
considera importantes los asuntos
relacionados con transparencia y
lucha contra la corrupcién, seguido

24

I -
Mediana :
I

10

Numero de empresas

%

Es necesario
comunicar con los
diferentes grupos
de interés externos
e internos de la
empresa, en donde
se evidencia que
las empresas,

sin importar el
tamario, lo hacen a
través de la Pdagina
Web y los Reportes
de Sostenibilidad.

55]
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del 78/100 de las empresas consideran

2024

%

importantes el Abuso/acoso laboral y

el Abuso/acoso sexual en el lugar de
trabajo, identificando que estos asuntos
en derechos humanos al interior de la
organizacion tienen un enfoque “fuerte”.

GRAFICA 5

E176/100 de las empresas participantes también consideraron
importantes los asuntos de inclusion, equidad y desarrollo de
oportunidades en el lugar de trabajo; salarios y ambientes de
trabajo seguros, saludables y libres de violencia.

¢Qué asuntos de Derechos Humanos se consideran mas importantes en su Organizaciéon?

siendo (1) "no es nuestro enfoque" hasta (5) "enfoque fuerte"

Calificacion @ 1 @2 ®3 @4 05

Categoria

Transparencia y lucha
contra la corrupcion

Abuso/acoso laboral

Abuso/acoso sexual en el
lugar de trabajo

Inclusién, equidad y
desarrollo de oportunidades

Salarios y ambientes de
trabajo seguros, s...

Privacidad y seguridad de
la informacion

Trato justoy no
discriminacion

Promocién de la salud
fisicay mental de |..

Trabajo infantil

Riesgos derivados de la
cadena de valor

Derecho de
propiedad intelectual

Acceso a la informacion

Numero de empresas

N N N :80

40 60 80

o
SR
S
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Debida diligencia en derechos humanos

La debida diligencia de derechos
humanos puede definirse como la
forma en la que la empresa toma
nocién y afronta los riesgos potenciales
y/o reales en materia de éstos, que
surgen de sus actividades en un
momento determinado y un contexto
operacional dado, y que podrian infringir
determinados derechos humanos de los
actores sociales relacionados. También
considera las medidas que necesita
adoptar la organizaciéon para preveniry
mitigar esos riesgos.

%

De las 100 empresas participantes,

52 cuentan con procedimientos para

identificar los riesgos e impactos

en DDHH, los cuales se realizan

generalmente con una periodicidad

anual. Adicionalmente, la mayoria no

publican el proceso de evaluacién de los

riesgos e impactos sobre los DDHH y los

resultados de las evaluaciones realizadas.
Las herramientas que son

generalmente utilizadas por

estas empresas que cuentan con

procedimientos, son las siguientes:

De las 100 empresas participantes, 52 cuentan con procedimientos para

identificar los riesgos e impactos en DDHH, los cuales se realizan generalmente

con una periodicidad anual.

GRAFICA 6 :Cuéles son esas medidas para monitorear y rastrear su desempefio

en derechos humanos?

Numero de empresas

Debida diligencia

i34

Evaluacion de Impacto Ambiental _ 2:8

Derechos Humanos :

Evaluacién de Impacto Social

Evaluacién de Riesgos de Derechos Humanos _ 23

Mecanismos formales de retroalimentacion _ 1:8
(por ejemplo, consulta comunitaria) 5 5 :

o
(] ooccoo
-
o
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Compromiso de la Alta Direcciéon

En entornos empresariales, el
involucramiento de la Alta Direccién

en el reconocimiento de la importancia

de los derechos humanos es crucial.
Entre las empresas participantes, el
74% de las empresas coinciden en

que los derechos humanos son un
tema relevante para ser incluidos en

la estrategia de la organizacion. Sin
embargo, este compromiso se evidencia
principalmente en 38 de las grandes
empresas, seguidas de las medianas,
pequefas y microempresas en donde 12
cuentan con un cCoMPromMiso.

Se resalta que, a partir de la
informacion recolectada, el 70% de las
empresas encuestadas cuentan con
una alta direccién que se actualiza
permanentemente en materia de
derechos humanos de acuerdo a su
sector econémico; un 74% de la alta
direccioén indica comunicar de manera
claray precisa sus compromisos y
desafios en materia de derechos
humanos a sus grupos de interés; y un
72% de la alta direccidn incluyen los
derechos humanos como un criterio
formal en sus decisiones de inversion
y/o adquisicion.

Derechos humanos
y grupos de interés

El 80% del total de las empresas
participantes involucran a sus grupos
de interés en la gestion de DDHH,
identificAndose que las grandes
empresas tienen un compromiso alto
con sus grupos de interés, seguidas
de las empresas micro y medianas.

¢La alta direccion
identifica los DDHH como
un tema importante para
la estrategia empresarial
de la organizacién?

74%

26%

@®No @si

¢La alta direccion
identifica los DDHH como
un tema importante para
la estrategia empresarial
de la organizacion?

Adicionalmente, la mayoria se
relacionan con sus diferentes grupos
de interés anualmente o no tienen un
cronograma fijo.

También se evidencia que 26
de las grandes empresas y 10 de las
medianas tienen un alto compromiso
en comunicar a sus grupos de
interés. Se identifica que aun existe el
desafio de que las empresas generen
estrategias de comunicacién en temas
de derechos humanos, utilizando no
solo el informe de sostenibilidad, sino
diferentes canales de comunicacion.

20 "o

GRAFICA 8

¢Su empresa comunica

su desempefio en 10 ==
derechos humanos a

sus grupos de interés?

27

Grande Micro

Mediana Pequefia

%

Se evidencia que el
26% de las grandes
empresasy el 10%
de las medianas
tienen un alto
Compromiso en
comunicar a sus
grupos de interés.

Mediana

Grande Micro Pequeia
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%

Adicionalmente, se identifica que las empresas tienen un compromiso fuerte
con los siguientes grupos de interés: clientes, proveedores y comunidades.

GRAFICA 9 :Con que grupos de interés la empresa presenta
Su mayor compromiso?

Numero de empresas

Clientes/Usuarios _ 58
Proveedores/Contratistas _ 52
Comunidades NG s>
Grupos de interés internos (dentro de.. _ 548
Gremios _ 34
Gobierno _ 30
Inversionistas/Accionistas _ 26
Entidades de Control _ 20 |
Academia - 12 :
Medios de comunicacion - 10

ONG internacionales - §8

Inversionistas : .
considera que las decisiones de los

inversionistas no se ven impactadas

-

El22% de las
empresas considera
que las decisiones de
los inversionistas no
se ven impactadas
por asuntos de
derechos humanos.

La gestion en derechos humanos en
las organizaciones es un asunto de
relevancia asociado a las inversiones de
la empresa. En ese sentido, el 78% de
las empresas participantes creen que el
manejo de los derechos humanos que
realizan al interior de la organizacion
impacta en las decisiones de los
inversionistas para generar un
apalancamiento en la organizacion,
mientras que el 22% de las empresas

28

por asuntos de derechos humanos.
Por otro lado, las organizaciones

son conscientes de la importancia

de los inversionistas y se identifica

gue 40 de las grandes empresas

consideran que en los préximos

dos afos la gestion de los

derechos humanos sera mucho

mas importante, seguido de 20

microempresasy todas las 16 empresas

medianas participantes.



GRAFICA 10 Lla gestion del riesgo de derechos humanos para
su organizacién, en los préximos 2 afos, sera:

® Mas importante @ Menos importante Se mantendra igual

20 -

20 ‘-

20 -

Grande Micro Mediana Pequefia

VISION 2050 COLOMBIA

Teniendo en cuenta nuestra hoja

de ruta, la Visidén 2050 Colombia, y

el compromiso que han adquirido
algunas de las empresas mas grandes
nuestro pais, para esta actualizaciéon
del Panorama de DDHH y empresas,
consideramos importante conocer

cémo las empresas tienen sus avances
en los derechos humanos siendo
transversales a los nueve caminos

de transformacion de la Vision 2050
Colombia. En ese sentido se evidencié que
los asuntos que estan mas desarrollados
al interior de las 100 empresas
participantes son salud y bienestar,
seguido de productos y materiales.

GCRAFICA 11 :Los caminos de la vision 2050 son transversales en su organizacién,
teniendo en cuenta los derechos humanos?

Energia

Transporte y Movilidad

Espacios para vivir

Productos y materiales

Productos y servicios financieros

Conectividad

Caminos de transformacion

Salud y bienestar

Agua y saneamiento

Alimentacion

Numero de empresas

29



PANORAMA DE DDHH

Y EMPRESAS EN COLOMBIA 2.0

% En el camino de salud y bienestar, el Seguido del camino de productos

o 62% de las empresas participantes y materiales, donde el 56% de las
Adicionalmente, abogan por los derechos humanos empresas tienen en cuenta y respetan
se identifica que es laborales en todas sus operaciones y los derechos humanos en toda la
importante fortalecer cadenas de suministro, implementando  cadena de valor.
el camino de los Principios Rectores de DDHH.

productos y servicios
financieros, donde

las empresas en sus . 5 ¢Los caminos de la visién 2050 son transversales en su
organizacion, teniendo en cuenta los derechos humanos?
asuntos ESG tengan

. 4 siendo (1) "No me aplica” hasta (5) " Esta desarrollado
en cuenta los riesgos totalmente al interior de la empresa
variables de cambio

y . oR) 3 4%
climatico, derechos

. 2
humanos y perdida de ‘
la naturaleza. @

GRAFICA 12:
SALUD Y BIENESTAR

18%
2%
GRAFICA 13:
PRODUCTOS
Y MATERIALES
20%
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6. PRINCIPALES
HALLAZGOS

Teniendo en cuenta los tres desafios
gue enfrentamos a nivel global,

como son la emergencia climatica,

la pérdida de la biodiversidad y la
creciente desigualdad, las empresas
deben abordar de manera proactiva
los derechos humanos, con el objetivo
de generar acciones focalizadas a nivel
econdémico, social y ambiental que
generan un impacto significativoy
positivo para sus diferentes grupos

de interés.

Con esta version actualizada y
teniendo como referencia la primera
version del Panorama de DDHH y
empresas, se puede identificar que,
con la actualizacion del estudio, que
tuvo en cuenta diferentes tamanos de
empresas, las grandes empresas son las
gue muestran un Mmayor compromiso

2024

con los derechos humanos,
generando acciones alineadas a
marcos globales, procesos de debida
diligencia en derechos humanos
y estructuracion de estrategias de
remediacion y comunicacion. A su
vez, las empresas de menor tamano
(medianas, pequenas y micro), aunque
presentan las mayores brechas en
la implementacién de procesos y
procedimientos en derechos humanos,
desean aumentar su compromiso
en los préoximos dos anos, ya que son
conscientes de que es una tematica
gue se debe abordar para estar a la
vanguardia empresarial.

Por otro lado, en esta version
se tuvieron en cuenta tematicas
importantes adicionales al primer
estudio para identificar y reconocer los
impactos en derechos humanos que
pueden tener las empresas. Uno de
estos temas clave son los inversionistas,
donde se evidencié que las empresas
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Las grandes
empresas son las
que muestran un
mayor Compromiso
con los derechos
humanos,
generando acciones
alineadas a

marcos globales,
procesos de debida
diligencia en
derechos humanos
y estructuracion

de estrategias de
remediacion y
comunicacion.
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Se evidencia que

las empresas
colombianas
mantienen el
reconocimiento de
la importancia a los
asuntos de derechos
humanos en torno

a las actividades

y han integrado
diferentes medidas
para gestionar sus
operaciones con un
enfoque de derechos
humanos.

PANORAMA DE DDHH
Y EMPRESAS EN COLOMBIA 2.0

son conscientes de que el buen
manejo de los derechos humanos
puede impactar en las decisiones para
futuras fuentes de apalancamiento, ya
gue estos tienen en cuenta como las
empresas mitigan los riesgos, cumplen
con las regulaciones y promueven los
derechos humanos con un enfoque en
la sostenibilidad.

Otro tema clave que se tuvo
en cuenta en esta version es el
compromiso de la alta direccidén en los
temas de derechos humanos, ya que es
importante que desde la alta direccién
de las empresas se conozcan los
derechos humanos mas relevantes para
la organizacién y se comprometan de
forma transparente con los diferentes
grupos de interés, lo cual se identifico
en esta versidon donde las grandes
empresas cuentan con el compromiso
de la alta direccion.

Como ultimo tema adicional en
esta version se tuvo en cuenta nuestra
hoja de ruta, la Visiéon 2050 Colombia
con enfoque empresarial de CECODES,
donde se evidencia que los derechos
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humanos son transversales para

lograr los cambios que requerimos,
por medio de acciones focalizadas

en los 9 caminos de transformacion,
identificando que la mayoria de

las empresas participantes han
desarrollado dentro de su empresa el
camino de salud y bienestar.

A partir de los hallazgos del Panorama
de Derechos Humanos y Empresas

en Colombia 2.0, donde participaron
100 empresas de diferentes tamanos,
de las cuales 44 fueron grandes
empresas, y en comparacion con la
primera version, donde participaron 35
grandes empresas, se evidencia que
las empresas colombianas mantienen
el reconocimiento de la importancia a
los asuntos de derechos humanos en
torno a las actividades y han integrado
diferentes medidas para gestionar

sus operaciones con un enfoque de
derechos humanos. A continuacion,
se presentan algunos de los asuntos
relevantes donde las empresas se han
mantenido o han avanzado frente a sus
estrategias en esta tematica:



Temas clave
de DDHH

Muestra

Adopcion de
una declaracién
publica o una
politica sobre
DDHH

Asuntos
importantes
en DDHH

Debida Diligencia

Version 1: Panorama de
Derechos Humanos y
Empresas en Colombia

35 empresas grandes

Un 65% de las empresas
encuestadas declararon
tener una politica de
DDHH y un 20% no la
tieneny el 6% se encuentra
en proceso de desarrollo,
por lo cual el 9% restante
no tiene conocimiento de
las mismas.

Las empresas encuestadas
consideraron como
asuntos importantes
Género, oportunidades

y discriminacion en

el lugar de trabajo,

y Contaminacioén o
degradaciéon ambiental
gue impacta directamente
a los trabajadores o
comunidades. En donde
con estos aspectos el 86%
y 89% califican su enfoque
fuerte en estos asuntos.

De las 35 empresas
encuestadas, 29 cuentan
con procesos para
identificar y evaluar
periédicamente los
impactos en DDHH.

Version 2:
Panorama de
Derechos humanos
y empresas,
informacién de
referencia con la
muestra de grandes
empresas

44 empresas
grandes

El 86% de las

grandes empresas
encuestadas
declararon tener una
politica en DDHH y el
14% declararon que no
la tienen.

El 91% de las grandes
empresas consideran
importante la
inclusion, equidad

y desarrollo de
oportunidades en

el lugar de trabajo,
también otro asunto
importante es la
privacidad y seguridad
de informacion, y la
transparencia y lucha
contra la corrupcién.
Adicionalmente,

el 86% de las
empresas consideran
importante los asuntos
relacionados con
Abuso/acoso laboral.

De las 44 grandes
empresas
encuestadas,

30 cuentan con
procesos para
identificar y evaluar
periédicamente los
impactos en DDHH.

Versién 2:
Panorama de

Derechos Humanos

y Empresas,
informacién de
referencia con
las medianas,
pequenas y
microempresas

16 medianas
24 microempresas
16 pequeias

De las medianas,
pequenasy
microempresas, se
identifica que las
que cuentan con una
politica en DDHH son
las medianas seguida

de las microempresas.

Las medianas,
pequenasy
microempresas,
identifican como
asuntos importantes
en su mayoria el
Abuso/acoso laboral y
el Abuso/acoso sexual
en el lugar de trabajo.

Del total de las

56 empresas que
corresponden

al grupo de las
medianas, pequenas
Yy microempresas,
solo el 20 cuentan
con procesos para
identificar y evaluar
periédicamente los
impactos en DDHH.

Conclusiones*

Se evidencia que las
grandes empresas
vienen aumentando

suU compromiso en
derechos humanos,

en donde cuentan

con una declaracion
publica o una politica,
sin embargo, es
importante fortalecer las
medianas, pequefas, y
microempresas para que
vean la importancia de
generar una declaracion
a nivel organizacional en
esta tematica.

Se evidencia que,
aunque los enfoques
cambien con el
tiempo en las grandes
empresas, sigue siendo
importante dentro de
los derechos humanos
para la organizacion
los derechos laborales,
como también

lo son para las
pequenas, medianasy
microempresas.

Se destaca que las
grandes empresas
contindan con el
seguimiento de
identificar los riesgos

de derechos humanos
que pueden impactar de
forma negativa o positiva
a la organizacion.

Sin embargo, es
importante fortalecer

a las cadenas de valor
para que identifiguen

la importancia de
evaluar periéodicamente
lo riesgos a los que

se puede encontrar
expuesta la organizaciéon
en materia de DDHH.
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Desde CECODES
consideramos
importante fortalecer
las cadenas de

valor de las grandes
empresas en esta
tematica de derechos
humanos.

Guia CEO sobre DDHH

Herramienta
de diagnéstico en DDHH

SOSTENIBLEMENTE en DDHH

BCTI

Plataforma Visién 2050

Y EMPRESAS EN COLOMBIA 2.0

7. DERECHOS HUMANOS Y SOSTENIBILIDAD,
APORTES DESDE CECODES

CECODES esta comprometido con
el desarrollo sostenible a través del
acompafamiento al sector empresarial
en su gestion de derechos humanos
por medio de los cinco criterios.
Basandonos en los hallazgos
contenidos en el Panorama de
Derechos Humanos y Empresas
en Colombia 2.0, desde CECODES
consideramos importante fortalecer
las cadenas de valor de las grandes
empresas en esta tematica de derechos
humanos. Por ello, hemos estado
trabajando con nuestros asociados
para que sus cadenas de valor puedan

gestionar estos asuntos a nivel interno
y plantear procesos y politicas que
respondan a la realidad empresarial
del pais, adaptandose a las exigencias
normativas que se han venido
desarrollando a nivel internacional y
qgue pueden tener incidencia en los
entornos empresariales en Colombia

A continuacion, presentamos
algunos de nuestros documentos clave,
teniendo como base nuestra hoja de
ruta la Vision 2050 Colombia, para que
las empresas puedan gestionar los
derechos humanos, sin importar el
tamano de la organizacion:

Desde nuestra casa matriz, el WBCSD, se lanza una iniciativa conjunta de lideres
empresariales que se comprometieran de manera continua a avanzar y promover
la agenda de derechos humanos. Lo mas destacable de esta Guia es que cuenta

con un lenguaje empresarial claro y practico, esta escrito por CEO y dirigido a CEO,
fundamentado en la idea de que como pares se fomente la participacidon y que mas
lideres empresariales se involucren con los derechos humanos.

Se trata de una herramienta para identificar brechas y oportunidades de mejora en
temas de derechos humanos teniendo en cuenta, la politica de derechos
humanos, la debida diligencia de derechos humanos y la educacion en derechos
humanos dentro de la empresa. Por medio de esta herramienta desde CECODES
acompanamos a la cadena de valor por medio de la empresa ancla, para que sus
proveedores identifiquen planes de mejora continua en derechos humanos.

Se identifican casos de éxito empresariales en derechos humanos y articulos de como
las empresas pueden implementar esta tematica en su estrategia de sostenibilidad.

Una agenda para abordar la desigualdad lanzada del WBCSD en donde se
hace un llamado para movilizar la accién empresarial alrededor de una agenda
interdependiente entre el clima, la biodiversidad y la equidad donde el centro deben ser

los DDHH.

Esta plataforma permite que las grandes empresas identifiquen sus avances en
derechos humanos para llevar a cabo acciones que permitan aportar al cumplimiento

de esta hoja de ruta.
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8. PASOS A SEGUIR

A partir de la informacién recolectada,
CECODES se encuentra a la

vanguardia y fortalece su modelo de
acompafamiento al sector empresarial,
basado en casos de éxito a nivel
nacional e internacional de nuestra
casa matriz, el WBCSD, adaptados a

la realidad local. Esto permite que las
grandes empresas y su cadena de

valor logren identificar las mejores
practicas para responder a los desafios
gue tenemos a nivel global y generar
oportunidades al integrar los derechos
humanos en su estrategia empresarial,
por medio de nuestros documentos,
herramientasy talleres de transferencia
de conocimiento.

Teniendo en cuenta que aun falta
mucho camino por recorrer, ponemos
a disposicion de las empresasy de
sus lideres nuestro acompafamiento
cercano para el fortalecimiento y
mejoramiento de sus estrategias a través
de CECODES Mentoring, CECODES Te
Ensefay CECODES Comunica.

9. CONCLUSIONES

Las grandes empresas en Colombia
vienen avanzando en como abordan
los derechos humanos, y las pequenas,
medianas y microempresas reflejan un
compromiso por fomentar el respeto

a los derechos humanos al interior de
sus organizaciones. Esto ha permitido
que se distinga al sector privado en
Colombia como agente de cambio hacia
un desarrollo sostenible, cuyos beneficios

2024

se extienden a grupos de interés internos y
externos de la compania.

Por lo anterior, desde CECODES
queremos invitar al sector empresarial

en general y a los demas actores a
identificar oportunidades de accidon
conjunta para abordar los riesgos

en derechos humanosy asi generar
espacios donde se construyan estrategias
de vanguardia en derechos humanos
que generen transformaciones con
enfoque empresarial.
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CECODES es el capitulo colombiano
del World Business Council for Sustainable Development,

organizacion que reune las 220 empresas mas
grandes del mundo, con iniciativas de vanguardia
en sostenibilidad con enfoque empresarial.

En Colombia, CECODES es una organizacion
empresarial lider en sostenibilidad,

con 30 afos de experiencia, liderada

por los presidentes de sus empresas
asociadas las cuales hacen parte de los
principales sectores productivos del

pais que trabajan colectivamente para
acelerar las transformaciones necesarias
para un futuro mas equitativo, positivo
para la naturaleza, con cero emisiones
netas de GEl, a través de una gestion
transparente y buen gobierno corporativo.

Trabajamos de la mano con los ejecutivos
y la alta direccion de las empresas, asi
como con otros actores que hacen parte
del ecosistema de la sostenibilidad, con el
fin de poder abordar los desafios globales,

regionales y locales. Lo hacemos por medio
de estrategias diferenciales, apoyados

en distintos lineamientos y herramientas
desarrolladas por nuestra casa matrizy
adaptadas al contexto local. Instrumentos
como los negocios con impacto social para
ayudar a reducir la pobreza, guias para
directores ejecutivos sobre cémo cumplir
con las hojas de ruta mundiales como los
Objetivos de Desarrollo Sostenible, el Acuerdo
de Paris y la Vision 2050; proporcionando
orientacion sobre objetivos basada en la
ciencia, incluidos estandares y protocolos;

y mediante el desarrollo de herramientas y
plataformas para ayudar a las empresas a ser
lideres en sostenibilidad e impulsar acciones
integradas para abordar los desafios globales
en todos los sectores y regiones geograficas.

Pagina web

WWW.CECODES.ORG.CO

Teléfonos

@ Administrativo: (+57) 310 8041634
Relacionamiento: (+57) 310 8041526
Comunicaciones: (+57) 310 8041910

Direccién
@ Calle 127A # 53A — 45, Bogot3,
Colombia - Piso 6

Redes Sociales
f Facebook

X (antes Twitter)

]

IN Linkedin
Instagram
@ Youtube


WWW.CECODES.ORG.CO
https://www.facebook.com/CECODESDesarrolloSostenible/
https://www.linkedin.com/company/cecodes-desarrollo-sostenible/
https://www.instagram.com/cecodes_/
https://www.youtube.com/@CECODESDesarrolloSostenible
https://www.instagram.com/cecodes_/
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