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INTRODUCCION Hora inicio: 8:00 pm
Hora Fin: 12:00 pm

Fecha: 15 de agosto

M E M o RI Espacio de didlogo BCTI, enfocado en
abordar la desigualdad desde el sector financiero

AGENDA
1. Bienvenida con palabras de Sergio Rengifo
Caicedo, director ejecutivo de CECODES

2. Contexto: Agenda para hacer frente a las desigualdades de Pei
con Catalina Bonilla, Directora Legal, Pei Asset Management

3. Contexto: The Business Commission to Tackle Inequality BCTI
con Alyson Greenhalgh-Ball, Interim Program Equity, WBCSD

4. Acciones de CECODES para hacer frente a las desigualdades y
tendencias con Sergio Rengifo Caicedo, director ejecutivo, CECODES

5. Apertura espacio de didlogo: El reto de la reduccion
de las desigualdades en el sector financiero

6. Hallazgos, socializacion y conclusiones
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y
director ejecutivo de CECODES

DESARROLLO DEL
ESPACIO DE DIALOGO
BCTI, ENFOCADO

EN ABORDAR LA
DESIGUALDAD EN EL
SECTOR FINANCIERO



DESARROLLO

El espacio de didlogo se llevd a cabo de
manera presencial en el edificio de CityU,
propiedad de Pei Asset Management, aliado
de CECODES para esta edicidon enfocada
en el sector financiero. En este encuentro,
se reunieron diversos actores vinculados a
este sector para analizar los retos, aportes
y desafios necesarios para abordar las
desigualdades desde una perspectiva
econdmica. Lo anterior basado en los seis
enfoques de The Business Commission

to Tackle Inequality (BCTI) de nuestra
casa matriz, el World Business Council

for Sustainable Development (WBCSD),
expuestos en el documento Tackling
inequality: An agenda for business action:

1. Implementar los principios rectores
de DDHH y empresa de la ONU
2. Incrementar el acceso a los
productos y servicios esenciales
3. Crear trabajos y oportunidades para todos
4. Distribuir valores y riesgos
equitativamente
5. Habilitar la gobernanzay la accién
6. Acciones de cambio climatico y naturaleza

CECODES fue seleccionado por el WBCSD
para liderar estos espacios en la region
latinoamericana. Los primeros se organizaron
con un enfoque en el sector agroindustrial,
contando con aliados estratégicos y de
relevancia nacional en Colombia, en
septiembre de 2023 y febrero de 2024.
Estos espacios tienen como objetivo
construir una hoja de ruta para abordar

el desafio de la creciente desigualdad

en diversos sectores econdmicos.

El tercer espacio de diadlogo, priorizé al sector
financiero y fue organizado por CECODES
en alianza con Pei Asset Management, una
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compafia especializada en la estructuracion
y administracién de portafolios de
inversion inmobiliaria en Colombia.

1. BIENVENIDA: PALABRAS
DE SERGIO RENGIFO
CAICEDO, DIRECTOR
EJECUTIVO DE CECODES

CECODES ha estado trabajando junto con
el WBCSD en la agenda del abordaje de
la desigualdad con enfoque empresarial.
Con mas de 30 afos de experiencia

y mas de 17 liderando en Colombia

el concepto de Negocios Inclusivos,
CECODES emprendié en 2023 un camino
para recopilar las perspectivas del sector
privado, con el objetivo de analizar el rol,
los desafios, las oportunidades, las barreras
y las acciones que cada actor puede y
debe asumir para enfrentar uno de los
grandes desafios globales: la creciente
desigualdad. Este esfuerzo se basa en

el BCTI (documento del WBCSD) y en la
Vision 2050 Colombia de CECODES.
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Se agradecio la participacion
de Alyson Greenhalgh-Ball,
directora interina del Programa
de Equidad del WBCSD.

En este nuevo espacio de didlogo, el

enfoque estuvo en el sector financiero,

con Pei Asset Management, un destacado
inversionista inmobiliario en Colombia, como
aliado anfitrion. Durante las palabras de
apertura, Sergio Rengifo Caicedo expresd su
agradecimiento a Jairo Corrales, presidente
de Pei, y a Catalina Bonilla, directora legal,

guienes junto con su equipo hicieron
posible este espacio de conversacion.
Ademas, se agradecio la participacion de
Alyson Greenhalgh-Ball, directora interina
del Programa de Equidad del WBCSD,
quien ofrecié una conferencia virtual para
alinear la agenda bajo un marco global
gue CECODES continuara adaptando al
contexto local. En este sentido, CECODES
invitd a todos los asistentes a sumarse a esta
agenda, compartiendo sus conocimientos
y experiencias para seguir respondiendo

a la pregunta: ;Como podemos generar

y apalancar estrategias empresariales
efectivas para abordar la desigualdad,
especificamente en el sector financiero?
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2. CONTEXTO: AGENDA PARA

HACER FRENTE A LAS DESIGUALDADES DE PEI

Catalina Bonilla, Directora Legal de Pei Asset
Management comenzd su intervencion
presentando a Pei como una organizacion
pionera de inversiéon inmobiliaria en
Colombia. Explicd que, tras una reflexion
interna, se dieron cuenta de que su modelo
de negocio no podia centrarse Unicamente
en la rentabilidad para los accionistas,

sino que también debia beneficiar a todos
los actores involucrados. Este cambio de
enfoque llevd a Pei a iniciar, en 2009, un
proceso exhaustivo para comprender las

implicaciones del concepto de sostenibilidad.

El primer paso de este proceso consistio

en investigar normativas nacionales e
internacionales y participar en foros y
discusiones relevantes. Posteriormente,
llevaron a cabo una revision detallada de las
metas que deseaba alcanzar, alinedndolas
con los Objetivos de Desarrollo Sostenible y
los asuntos relevantes segun los grupos de

Diversificacion de la Inversiéon con
Educacion Financiera: Esta iniciativa
busca formentar la educacion financiera
como parte integral de las inversiones.

Multiplicacién de Practicas de
Sostenibilidad: Se dedican a compartir
y replicar practicas sostenibles que
puedan ser adoptadas por otros.

Diversidad, Equidad e Inclusion:

Han identificado la importancia de
tener un equipo diverso para formentar
la generacién de ideas innovadoras,

y trabajar en mejorar los procesos

de selecciéon para reducir sesgos.

interés y el negocio. Este andlisis culmind
en la formulacion de una estrategia
organizacional estructurada en cuatro
etapas, priorizando seis asuntos materiales:

1. Ecoeficiencia y Adaptabilidad
al Cambio Climatico
2. Gestion de Riesgos e Innovacioén Digital
3. Crecimiento Rentable
4. Inversidon Responsable
5. Desarrollo y Bienestar del
Talento Humano
6. Contribucion al Bienestar de la
Comunidad, Arrendatarios y Proveedores

Cada uno de estos temas estd respaldado
por 14 iniciativas concretas, que incluyen
mecanismos de medicién, reportes
periddicos y un comité de sostenibilidad.
En linea con estos esfuerzos, Pei ha
desarrollado tres iniciativas clave para
cerrar brechas en el &mbito social:

Actualmente, Pei busca potenciar

sus esfuerzos mediante una
metodologia de entrevistas y

conversaciones gue faciliten espacios

de reflexion y pensamiento con
los actores con los que colabora.

CATALINA BONILLA
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3. CONTEXTO THE BUSINESS COMMISSION

TO TACKLE INEQUALITY (BCTI)

En la segunda parte de la agenda, Alyson
Grennhalgh-Ball, directora Interina del
Programa de Equidad del WBCSD compartid
los aspectos destacados del trabajo de The
Business Commission to Tackle Inequality
(BCTI) y propuso ideas relevantes para

el desarrollo del espacio, invitando a los
presentes a participar activamente en la
accion para enfrentar la desigualdad.

La BCTI fue establecida para abordar la
desigualdad y evidenciar el papel crucial de las
empresas en este desafio. Su objetivo es impulsar
la ambicion, accion y rendicidon de cuentas en
esta area. Alyson Grennhalgh-Ball de refirid

a un mensaje de llham Kadri, Co-Presidenta
del BCTI, sobre la importancia de un enfoque
colaborativo para construir una sociedad mas
inclusiva y equitativa, y enfatizé en el papel del
BCTI para elevar la agenda social en las juntas
directivas asegurar un impacto tangibles.

A. Qué es y qué estamos haciendo

La inequidad y desigualdad representan un
riesgo empresarial y sistémico significativo,
el cual no esta siendo adecuadamente
abordado en los mercados globales actuales.
La agenda para enfrentar estas cuestiones
aun no ha llegado con suficiente impacto

a las juntas directivas y a los inversionistas,

y el progreso ha sido lento, con constantes
vulneraciones a los limites sociales. Por ello,
es crucial que el sector privado asuma un rol
proactivo en la lucha contra la desigualdad
y en la promocién de una transicion justa.

La Comisiéon Empresarial para Abordar la
Inequidad (BCTI) es una iniciativa global
gue incluye a mas de 80 ejecutivos,
agencias de la ONU y ONG. Actualmente,
cuenta con 86 comisionados, 56 lideres
corporativos y 29 organizaciones asociadas.
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LA BCTI ESTA TRABAJANDO EN 10 AREAS DE ACCION PARA AVANZAR EN ESTA
AGENDA DURANTE LOS PROXIMOS DOS ANOS, COLABORANDO CON DIVERSAS
ORGANIZACIONES PARA ESTABLECER Y APLICAR LAS MEJORES PRACTICAS.

Mejorar el acceso a
productosy servicios
esenciales

Crearempleoy
oportunidades
econémicos para
todos

Hacer mas
accesiblesy
asequibleslos
productosy servicios
esenciales e

Crear unadiversidad
equitativae
integradoraenel
lugarde trabajoy
cadenadevalor

I
Prepararalas
personas para el

futuro del trabajo
I

MEMORIA: Espacio de didlogo BCTI, enfocado en abordar la desigualdad en el sector Financiero

Aplicar los principios
rectores de la ONU sobre
las empresasy los DDHH

—

Distribuir

equitativamente el

valory elriesgo

Proporcionar un
trabajoseguroy
suficiente

i
L6/

Pagary promover
salarios e ingresos
dignos

o
o

Apoyary respetarla
representaciéon de

los trabajadores
I

AN
&

Posibilitar la acciéon
gubernamental

Apoyar politicas
publicas efectivas

Adoptar
practicasfiscales
responsables
I

Dh00
2 O

Acelerarlaaccion
climaticayde
conservaciondela

naturaleza

o

Materializar
una transicion
justa hacia
una economia
net-zeroy
positiva parala
naturaleza.




DESARROLLO

B. Argumento para el cambio y su
inclusién en las juntas directivas

Enfrentamos tres desafios globales
interconectados: la creciente desigualdad,
la emergencia climatica y la pérdida de

la biodiversidad. La desigualdad, al ser un
riesgo sistémico, fomenta el descontento
social y politico, limitando nuestra
capacidad para enfrentar problemas
criticos, lo que restringe el crecimiento
econdmico tanto a nivel global como local.

Ademas, la desigualdad representa un riesgo
empresarial significativo, que puede causar
inseguridades en la cadena de suministro,
erosiéon de la productividad, aumentar
riesgos regulatorios, de cumplimiento,
reputacionales y de acceso a capital. Por lo
tanto, es esencial que las juntas directivas
integren estas consideraciones en su agenda.

C. Qué necesitamos hacer

Se han identificado seis categorias clave de
accion empresarial, desglosadas en diez areas
prioritarias, que servirdn como catalizadores
para abordar la desigualdad de manera
significativa, alineadas con los principios de la
ONU sobre empresas y derechos humanos.

La misidn es evaluar la desigualdad dentro
de las organizaciones y cadenas de valor,

y respaldar una agenda compartida para
construir un mercado equitativo y resistente.
En los préximos dos afos, nos debemos
enfocar en cinco areas principales:

1. Desempeiio social y responsabilidad.

2. Proteccion de los derechos
humanos y debida diligencia.

3. Diversidad, equidad e inclusion en el
lugar de trabajo y en la cadena de valor.

La desigualdad, al ser un
riesgo sistémico, fomenta
el descontento social y
politico, limitando nuestra
capacidad para enfrentar
problemas criticos.

4. Salarios dighos e ingresos adecuados.
5. Transicién justa hacia una

economia de cero emisiones

netas y de naturaleza positiva.

Durante este periodo, se realizardn reuniones
clave, incluyendo la Asamblea General de

la ONU, la Semana del clima en Nueva

York, la COP16 de biodiversidad, la COP29 y
30 de clima para asegurar que la equidad

se integre eficazmente en el procesoy
seguimiento de las agendas globales.
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EN 2 ANOS

Informacidén errénea y desinformacion

Categorias de Riesgo

4. ACCIONES DE CECODES PARA HACER
FRENTE A LAS DESIGUALDADES Y TENDENCIAS

Sergio Rengifo Caicedo, director ejecutivo
de CECODES, abrid el espacio abordando
los riesgos econdmicos, ambientales,
geopoliticos, sociales y tecnoldgicos que
enfrentamos, los cuales publica el Foro

Eventos climaticos externos 2
Polarizacion Social 3

Inseguridad Cibernética

Falta de oportunidades econémicas 6
Inflacion 7

Migracién involuntaria 8
Recesion Econdmica 9

Contaminacion 10

@ Econdmico

A continuacioén, se presentd la Visiéon 2050
Colombia, una hoja de ruta desarrollada por
CECODES en 2023, alineada con la Vision
2050 del WBCSD, lanzada en 2010. Esta
vision esta en sintonia con los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS), el Acuerdo
de Paris sobre el clima y el Acuerdo de
Montreal sobre biodiversidad. En 2021, la
Vision 2050 fue actualizada para reflejar
las transiciones clave necesarias para
cumplir con la agenda al afio 2050.

@ Ambiental

Econdmico Mundial anualmente en el
Informe sobre Riesgos Globalesy que
enfrentaremos en los préoximos 2 a 10 afos,
destacando que los riesgos ambientales
son potencialmente los mas escalables.

Fendmenos climaticos extremos

Cambio critico en los sistemas terrestres

Pérdida de biodiversidad y colapso de los ecosistemas

Escasez de recursos naturales
Informacién errénea y desinformacién
Resultados adversos de las tecnologias |IA
Migracion involuntaria
Inseguridad Cibernética

Polarizacién Social

)]
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Contaminacién

Geopolitico @ Social @ Tecnologia

El objetivo de esta hoja de
ruta es acompanar a las
empresas a desbloquear
las transformaciones que
necesitamos para asegurar
un futuro sostenible sin
exceder la capacidad de
los recursos naturales.

¢}
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Para pasar de la teoria a la practica, CECODES
y el WBCSD, en colaboracién con las
empresas asociadas a cada organizacion,

han definido cinco criterios clave que

guian este proceso. Estos criterios son:

Cero emisiones netas de (GEI)

Objetivos ambientales ambiciosos

Compromiso con los derechos
humanos

Abordaje de la desigualdad
con enfoque empresarial

Operar al mas alto nivel de la

o&eon)

transparencia

Existen nueve caminos de transformacioén

en los que el sector privado puede trabajar
para fomentar la transformacion: energia,
transporte y movilidad, espacios para

vivir, productos y materiales, productos

y servicios financieros, conectividad,

salud y bienestar, agua y saneamiento, y
alimentacion. CECODES guia a sus asociados
en estas areas para promover una transicion
efectiva hacia un desarrollo sostenible.

Sergio Rengifo Caicedo,
destaco el camino de
transformacion de productos
y servicios financieros
para el espacio de dialogo.

Sergio Rengifo Caicedo,
director ejecutivo de CECODES

Sergio Rengifo Caicedo, destacé el camino
de transformacién de productos y servicios
financieros para el espacio de didlogo
gue se tendria mas adelante y menciond
gue, segun BloombergNEF, en 2021 se
emitieron $4 billones en deuda sostenible.
Este crecimiento exponencial se debe a
gue estos instrumentos estan vinculados
al logro de objetivos ambientales, sociales
y de gobernanza (ESG, por sus siglas en
inglés). Los criterios ESG se han convertido
en un componente esencial para la toma
de decisiones de los inversionistas, y son
fundamentales para apoyar el desarrollo
sostenible. Las transiciones clave incluyen:

e Incentivos Bancarios: Los bancos ofrecen
incentivos a sus clientes para apoyar
inversiones sociales y ambientales.

e Divulgacion ESG: Las empresas
comunican informacién ESG crucial para
las decisiones de sus grupos de interés.

e Movilidad de Activos: Los sistemas
financieros refuerzan el movimiento
de activos hacia practicas empresariales
sostenibles.

o Alfabetizacién Financiera: Se promueve
una mayor conciencia y preferencia por
opciones éticas y sostenibles en el sistema
financiero.
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CECODES ha seguido una ruta establecida
para reducir las desigualdades, commenzando

en 2006 con la introduccién del concepto

de negocios inclusivos por parte del

WBCSD y SNV en el sector empresarial a
nivel mundial. En 2007, CECODES trajo este
concepto a Colombiay organizé el primer

evento “Colombia Responsable”, creando un

Comité Nacional de Negocios Inclusivos en

Colombia con la participacion de los sectores

publico, privado, ONG y la academia.

CONCEPTO NI

WBCSDy SNV,
presentan el concepto
de Negocios Inclusivos

NI COLOMBIA

CECODES trae el concepto

de Negocios Inclusivos a
Colombia y en septiembre
crea, durante el primer evento
“Colombia Responsable”, el
Comité Nacional de Negocios
Inclusivos de Colombia
(CONNIC), con participacion
de los sectores publico,
privado, ONG y |la academia.

DTI MONTES DE MARIA

Se realiza el proceso de
cierre de acompanamiento
al proyecto DTl en

Montes de Mariay es el
punto de partida para
empezar a replicarlo.

CECODES BCTA

BUSINESS CASES

9

2008

proyectos

- Agroindustria

- Servicios para el

DOCUMENTACION

Y GUIA

Desarrollamos una
guia de mejores
practicas para
implementar Nl en
palmas de aceite
y trabajamos en el
documento: “Nego:
Inclusivos una

mejoramiento de vida

- Servicios financieros

cios

estrategia empresarial

apra reducir la
pobreza: avances
y lineamientos”

REPLICABILIDAD

- Desarrollo Territorial
Inclusivos para Boyaca

- Desarrollo Territorial

Inclusivo en el
Sur de Bolivar

GESTION DE

CONOCIMIENTO

Comenzamos a crear,
compartir y aplicar
conocimientos clave para
promover la inclusion social
y econémica de grupos
vulnerables a través de

DE LA TEORIA A LA PRACTICA

Formulacién e implementa la Estrategia
Nacional de NI Colombia (ENNIC) e inicio del
proyecto Desarrollo Territorial Inclusivo en
los Montes de Maria de la mano de Grupo
Argos. El cual tubo 7 afios de operacion.

estrategias y modelos de
negocio que favorecen el
acceso a oportunidades,
proporcionando
capacitacion, recursos

y redes de apoyo.

ESPACIOS DE DIALOGO

Abordaje de los desafios de
la creciente desigualdad

RECONFIGURACION

DE LA ESTRATEGIA
CECODES ENMARCADA
EN LOS 5 CRITERIOS

- Creacion de herramientas
diagnosticas

- DDHH y empresas de la ONU

- Abordaje de la desigualdad
con enfoque empresarial
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Se realizé un llamado a la reflexion

sobre el impacto de las desigualdades,
subrayando que a menudo no se dimensiona
adecuadamente y un ejemplo de ello es que,
el 10% de los trabajadores globales recibe

el 52% de los pagos, mientras que el 10%

mas pobre recibe solo el 8.5%. Ademas, el
10% mas rico posee mas de las tres cuartas
partes de toda la riqueza global, en contraste
con el 50% mas pobre que posee solo el

2%. Estas desigualdades, sin embargo,
también presentan oportunidades.

Para abordar la desigualdad con enfoque
empresarial, se debe enfocar la atencién
inicialmente en la gestion de los Derechos
Humanos con la visiéon del negocio. Por

esta razon, desde CECODES se lanzd
recientemente el Panorama de Derechos
Humanos y Empresas 2.0 como una segunda
edicion de un primer documento publicado
en el ano 2021. A partir de los resultados
obtenidos en la encuesta aplicada, la
informacion del Panorama es el resultado del
estudio realizado con las respuestas de 100
empresas de diferentes tamafos (grandes,
medianas, pequefasy microempresas) de
diferentes sectores econdmicos. Algunos

Sergio Rengifo Caicedo, director ejecutivo de CECODES

hallazgos resultados que el 78% de las
empresas participantes creen que el manejo
de los derechos humanos que realizan al
interior de la organizacién impacta en las
decisiones de los inversionistas para generar
un apalancamiento en la organizacion.

Adicionalmente, se hizo referencia a la
actividad del espacio de dialogo. Teniendo
en cuenta el reporte que lanzd el BCTI sobre
combatir la desigualdad, se menciond

gue el objetivo es poder entender la
dimensidon de las problematicas de la
creciente desigualdad, con el fin de:

e Construir una visién compartida
para llevar a escala la accién

e Generar espacios de
aprendizaje colaborativo entre
empresas y otros actores

e Identificar acciones que estan
generando un impacto positivo

e Visibilizar y aplicar herramientas
que permitan acciones de mejora
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Para llevar a cabo estos espacios de dialogo, se
presenta la agenda que guiara las conversaciones
entre los diferentes actores, que es la siguiente:

Espacio de Espacio de Espacio de

didalogo 1 - 2 didglogo 5 diglogo 6 Evento de
Visibilizacion
de

Agroindustria Construccién Tecnologia y resultados

conectividad

Finalmente, se destacd que el objetivo de
estos espacios de didlogo es generar una
memoria de los resultados que pueda
servir como base para cuestionamientos,
acciones, visibilidad y la aplicaciéon de
herramientas que generen impactos
positivos. Aungue el enfoque actual es el
sector financiero, los resultados se integraran
con los aportes de otros espacios para crear
un documento consolidado que refleje la
colaboracion entre los diferentes sectores.

Ver memoria de los espacios anteriores:

@eooss | Iy | 7 o= warconss | (g o
Espacio de didlogo Espacios de didlogo enfocado
enfocado en sector en sector agroindustrial
agroindustrial con Nestlé _;'/‘ con Brigard Urrutia _;'/\


https://cecodes.org.co/wp-content/uploads/2023/11/1.6_Mesa_de_trabajo.pdf
https://cecodes.org.co/wp-content/uploads/2023/11/1.6_Mesa_de_trabajo.pdf
https://cecodes.org.co/wp-content/uploads/2023/11/1.6_Mesa_de_trabajo.pdf
https://cecodes.org.co/2024/08/22/memoria-espacio-de-dialogo-bcti-sector-agroindustrial/
https://cecodes.org.co/2024/08/22/memoria-espacio-de-dialogo-bcti-sector-agroindustrial/
https://cecodes.org.co/2024/08/22/memoria-espacio-de-dialogo-bcti-sector-agroindustrial/
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5. APERTURA ESPACIO DE DIALOGO: EL RETO DE LA REDUCCION
DE LAS DESIGUALDADES EN EL SECTOR FINANCIERO

Para dar inicio al espacio de dialogo se
dividio a los asistentes en tres (3) grupos
donde se abordarian cada uno de los
desafios identificados que se tienen
actualmente en el sector financieroy que
estan alineados a las acciones catalizadoras
del BCTI; (1) transformacién digital, (2) medio
ambiente, (3) educacién financiera, (4)
brechas de acceso a servicio y productos
financieros e inclusion en zonas rurales

y en los jovenes y facilitar el acceso al
crédito a las personas que lo necesitan.

Las preguntas orientadoras
gue se llevaron a cabo en cada
una de las mesas para abordar
los desafios mencionados
anteriormente fueron:

En el sector financiero, ¢Cuales han
sido las brechas o dificultades que
se han encontrado al momento de
abordar el enfoque de este desafio?

En el sector financiero, ;Cuales
pueden ser las soluciones y acciones
que se han implementado o que se
pueden llegar a implementar para
hacer frente a este desafio?

En el sector financiero, ¢Cuales son los
actores que se deberian ver involucrados
para abordar este desafio?

¢Conoce de iniciativas que se tengan
desde el sector financiero que han
contribuido a cerrar brechas de desigualdad?

Transformacién Digital
a. Dificultades

o Definicion clara de educacion
financiera y sus objetivos.

e Integracion de mecanismos
innovadores de educacion financiera.

o Falta de alineaciéon y colaboracion
entre diferentes actores y sectores.

e Necesidad de adaptar la educacion
financiera a segmentos especificos
de poblacidn excluida.

e Retraso en la incorporacién de
TIC e inteligencia artificial en
los proyectos educativos.
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b. Oportunidades

Apoyo a proyectos de educacion
financiera ya en funcionamiento.
Desarrollo de alianzas entre
organizaciones para expandir el
alcance de la educacion financiera.
Uso de tecnologias digitales para mejorar
el acceso a la educacioéon financiera.
Involucramiento de instituciones
educativas de diversos niveles.
Creacién de campafas educativas
dirigidas a jévenes y adultos sobre los
beneficios del sector financiero.

. Iniciativas

Articular iniciativas existentes que han
demostrado resultados positivos.
Desarrollar mecanismos innovadores
y alianzas interempresariales.

Definir claramente el enfoque y publico
objetivo de la educacién financiera.
Utilizar TIC e inteligencia artificial para
mejorar la educacion financiera.
Implementar KPIs para medir el
impacto de las acciones en diferentes
segmentos de poblacion.

d. Actores

e Organizaciones con proyectos de
educacion financiera verificados.

e Instituciones educativas de
diferentes niveles.

e Empresas tecnoldgicasy especialistas
en TIC e inteligencia artificial.

e Sector privado involucrado en
la educacion financiera.

e Alianzas interempresariales y
organizaciones de la sociedad civil.

Medio Ambiente

a. Dificultades

* Falta de conocimiento claro
sobre el cambio climatico.

e Poca percepcion de los beneficios a
medio y largo plazo de la sostenibilidad
por parte de muchas empresas.

o Desafio en la adopcion del cambio
climatico por el sector financiero.

o Falta de estandarizacion y
desconexion con el sector publico.

e Dificultades para identificar casos de
éxito y replicar iniciativas efectivas.

b. Oportunidades

e Identificaciony replicacion de casos
de éxito en finanzas verdes.
e Desarrollo de iniciativas y productos
financieros enfocados en la sostenibilidad.
e Creacidén de alianzas para
implementar practicas sostenibles.
e Aprovechamiento de la educacién
financiera para promover la sostenibilidad.
e Creacidon de estandares y metas
especificas para proyectos relacionados
con el cambio climatico.
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c. Iniciativas

Desarrollar y promover finanzas

verdes y productos sostenibles.
Implementar programas de educaciony
concienciaciéon sobre cambio climatico.
Crear alianzas entre el sector financiero,

b. Oportunidades

Creacion de estrategias para

mejorar el acceso y la calidad

de la educacion financiera.

Articulacion de esfuerzos entre diferentes
actores para una mayor efectividad.

el sector publicoy las empresas. e Incremento de la inversién en
o Establecer metas especificasy educacion financiera como motor
medir el retorno de la inversion del desarrollo econédmico.

en proyectos sostenibles.
o Desarrollar modelos colaborativos c. Iniciativas
y estandarizados para abordar
el cambio climatico. e Implementar programas de
educacion financiera accesibles
d. Actores para todas las poblaciones.
e Fomentar la colaboracion entre
e Sector financiero y entidades de crédito. instituciones educativas, empresas
e Empresasy organizaciones y organizaciones sociales.

dedicadas a la sostenibilidad. e Desarrollar e implementar estrategias
»  Sector publicoy organismos y recursos educativos innovadores y
gubernamentales. adaptados a diferentes contextos.
e Entidades educativas y de investigacion.
» Organizaciones medioambientales d. Actores
y de la sociedad civil.
e Instituciones educativas y académicas.
e Organizacionesy fundaciones

dedicadas a la educacion financiera.
e Empresasy sectores privados que

apoyan la educacién financiera.

e Organismos gubernamentales
Educacion Financiera . - .
y politicas publicas relacionadas
con la educacion financiera.

a. Dificultades

e Acceso limitado a la educacion
financiera en diversas poblaciones.
o Falta de articulaciéon entre

los actores involucrados en
la educacion financiera.

e Insuficiente inversidon en educacion
financiera para fomentar el
desarrollo econdmico.



DESARROLLO

Brechas en Acceso a Servicios
Financieros e Inclusién en
Zonas Rurales y en Jévenes

a. Dificultades

e Brechas significativas en el acceso
a servicios financieros por género,
edad, ubicacion y etnicidad.

e Limitado acceso a la informaciény

comprensiéon de los servicios financieros.

o Obstaculos histdricos y culturales
que afectan la inclusidn financiera.

e Problemas relacionados con
economias ilicitas y sostenibilidad
financiera en empresas pequefas.

e Acceso desigual a internet y tecnologia.

b. Oportunidades

e Fortalecimiento de la colaboracion entre
el sector financiero y el sector agricola.

e Mejora del acceso a financiamiento y
seguros con controles especificos.

e Innovacidon en el sistema financiero
para adaptarse a las necesidades de
las poblaciones rurales y jovenes.

e Creacidn de alianzas para mejorar
la inclusion financiera.

e Desarrollo de herramientas
y productos financieros que
consideren contextos especificos.

c. Iniciativas

* Implementar acuerdos sociales
para abordar sesgos y promover
la inclusion financiera.
o Desarrollar programas de
educacion financiera adaptados a
las poblaciones subatendidas.
e Crear productos financieros con enfoque
diferencial y considerar contextos locales.
e Digitalizar el sector local y
superar el uso del efectivo.
o  Ofrecer tasas de interés escalonadas
y productos financieros transversales
sin requisitos estrictos de
titulacion o historial crediticio.

d. Actores

o Presidentes de bancosy
entidades financieras.
e Gobernanza local y nacional.
e Sector agricola y organizaciones
de productores.
e Organizaciones de la sociedad
civil y grupos comunitarios.
e Instituciones que promueven la inclusion
y el empoderamiento financiero.
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HALLAZGOS,
SOCIALIZACION Y
CONCLUSIONES



Al finalizar los espacios de didlogo se
dieron algunas conclusiones sobre cémo
el sector financiero puede implementary
abordar los temas de desigualdad con una
vision estratégica y alineada a las acciones
catalizadoras del BCTl y los desafios a

los cuales se enfrenta en Colombia.

Los participantes resaltaron las brechas
persistentes en el acceso a servicios
financieros, particularmente en zonas
rurales y entre jévenes. Estas brechas
limitan el potencial de crecimiento
inclusivo. Se identificaron oportunidades
clave para desarrollar productos
financieros adaptados a estos segmentos,
incluyendo tasas de interés escalonadas
y programas de alfabetizaciéon financiera.
La transformacion digital fue destacada
como una herramienta crucial para
mejorar el acceso, aunque también

se sefnald la necesidad de superar

las barreras tecnolégicas existentes

en las zonas mas vulnerables.

El didlogo enfatizd la importancia de
generar empleos de calidad dentro

del sector financiero, promoviendo la
diversidad, equidad e inclusién en los
procesos de contratacion y desarrollo

de talento. Se concluyd que los equipos
diversos son esenciales para innovar en
el disefo de productos y servicios que
aborden las desigualdades estructurales.

Se discutié como la creciente
concentracion de riqueza y poder en
el sector financiero ha contribuido a la
agudizacion de las desigualdades. Las
empresas participantes reconocieron
la necesidad de distribuir de manera
mas equitativa el valor generado,
implementando mecanismos que
incluyan a los grupos mas vulnerables,
como mujeres, jovenes y poblaciones
rurales. La promocion de inversiones
sostenibles y responsables fue vista como
un paso clave para lograr este objetivo.

La inclusion de la agenda de desigualdad
en las juntas directivas y la gobernanza
de las empresas fue identificada como
un desafio critico. Aunque ha habido
avances, el consenso general fue que la
desigualdad aun no se aborda de manera
sistémica y prioritaria. Se recomendod a
las empresas integrar estos temas en sus
estructuras de gobernanza y promover
una mayor rendicion de cuentas en la
implementacion de acciones concretas
para reducir las desigualdades.
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e Lainterrelacion entre el cambio climatico
y la desigualdad fue un tema central.
Se destacd que las poblaciones mas
vulnerables son las que mas sufren los
impactos del cambio climatico, lo que
perpetUa las desigualdades sociales y
econdmicas. El sector financiero tiene
un papel crucial en la financiaciéon
de la transicidon hacia una economia
de cero emisiones netas y naturaleza
positiva. Se identificé la necesidad de
fomentar las finanzas verdes, promover
productos financieros sostenibles y
desarrollar incentivos para las empresas
que adopten practicas sostenibles.

e Sereconocid que la transformacion digital
tiene el potencial de cerrar brechas en
la inclusion financiera, pero también
se enfrentan barreras relacionadas con
la infraestructura tecnoldgicay la falta
de educacion financiera adecuada.
La educacion financiera se menciond
como una prioridad urgente para
maximizar el impacto de las tecnologias
digitales en la inclusion financiera.

e Seresalté la oportunidad de replicar
casos de éxito en finanzas verdes,
asi como la necesidad de estandares
claros y metas especificas para
asegurar que los productos financieros
vinculados a la sostenibilidad
generen un impacto tangible.

e Lafalta de articulaciéon entre actores
del sector financiero fue identificada
como un obstaculo. Sin embargo,
se presentaron oportunidades para
crear alianzas entre instituciones
educativas, el sector privado y el
publico, con el fin de promover una
educacion financiera accesible y
relevante para diferentes contextos.

El espacio de didlogo sirvié como plataforma
para un intercambio constructivo de ideas
y buenas practicas, resaltando el papel
crucial del sector financiero en la reduccion
de desigualdades. Los participantes
coincidieron en que las acciones deben
enfocarse en integrar la sostenibilidad

en las decisiones corporativas, apoyadas

por la gobernanzay la colaboracién entre
sectores. Las conclusiones de este evento
contribuiran a la creacion de un documento
consolidado que guiara futuras acciones
para enfrentar las desigualdades en el
sector financiero, en linea con la agenda

de la BCTI del WBCSD y CECODES.

El sector financiero tiene un
papel crucial en la financiacion
de la transicion hacia una
economia de cero emisiones
netas y naturaleza positiva.
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CECODES es el nodo regional en Colombia

del World Business Council for Sustainable Development,

organizacion que reune las 220 empresas mas
grandes del mundo, con iniciativas de vanguardia
en sostenibilidad con enfoque empresarial.

En Colombia, CECODES es una organizacion
empresarial lider en sostenibilidad,

con 30 afos de experiencia, liderada

por los presidentes de sus empresas
asociadas las cuales hacen parte de los
principales sectores productivos del

pais que trabajan colectivamente para
acelerar las transformaciones necesarias
para un futuro mas equitativo, positivo
para la naturaleza, con cero emisiones
netas de GEl, a través de una gestion
transparente y buen gobierno corporativo.

Trabajamos de la mano con los ejecutivos
y la alta direccion de las empresas, asi
como con otros actores que hacen parte
del ecosistema de la sostenibilidad, con el
fin de poder abordar los desafios globales,

regionales y locales. Lo hacemos por medio
de estrategias diferenciales, apoyados

en distintos lineamientos y herramientas
desarrolladas por nuestra casa matrizy
adaptadas al contexto local. Instrumentos
como los negocios con impacto social para
ayudar a reducir la pobreza, guias para
directores ejecutivos sobre cémo cumplir
con las hojas de ruta mundiales como los
Objetivos de Desarrollo Sostenible, el Acuerdo
de Paris y la Visidon 2050; proporcionando
orientacion sobre objetivos basada en la
ciencia, incluidos estandares y protocolos;

y mediante el desarrollo de herramientas y
plataformas para ayudar a las empresas a ser
lideres en sostenibilidad e impulsar acciones
integradas para abordar los desafios globales
en todos los sectores y regiones geograficas.
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